
 

      株式会社ヤマタネ 

 

株式会社ヤマタネ 国際営業部 

海外引越業務に関する個人情報の取扱いについて 

 

  弊社は、お客様の個人情報（氏名・生年月日・住所・電話番号・勤務先・家族構成・パスポート番号等）について、日本工業規格

JISQ15001（個人情報保護マネジメントシステム－要求事項－）、および個人情報の保護に関する法律（平成十五年法律第五十

七号）に基づき、その利用目的等において、以下の通りお取扱いいたします。内容を十分にご確認頂き、個人情報の取得、および

利用についてご同意いただける場合は、本状に署名の上、ご提出ください。 
 

■事業者の名称、および個人情報管理責任者 

事業者の名称 ： 株式会社ヤマタネ 

個人情報管理責任者 ：管理本部長  ℡.03-3820‐1116 
 

■個人情報の利用目的 

弊社は次の目的の為にお客様の個人情報を収集、利用いたします。 

① お客様よりご依頼頂きました海外引越・国内引越・家財保管を遂行する為に必要な業務（下見、梱包、配送、通関

等） 

② お客様及びお客様の勤務先又は発注元企業のご担当者様からの当該業務への問合せへの対応、及び弊社から

の報告 

■個人情報の取扱いの委託 

業務の特殊性・季節性の為、個人情報に関する機密保持契約を締結している業務委託会社に対し、本書に明示した利用目的

の達成に必要な範囲で、お客様の個人情報の取扱いを委託する場合があります。 

■個人情報の第三者への提供 

お客様よりご依頼頂きました海外引越業務を遂行するに際して、お客様の個人情報を海外引越先である外国の代理店等の第

三者に提供することについて、お客様の同意を頂いた上で提供させていただきます。 

その他の場合において、弊社は次のいずれかに該当する場合を除き、収集した個人情報を第三者に提供いたしません。 

  ①本人の同意が得られた場合 

  ②法令の規定による場合 

  ③生命、健康、財産などの重要な利益を保護する為に必要な場合 

  ④個人が識別できない状態で提供する場合 

■個人情報に関する権利 

弊社はお客様の個人情報について利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加、削除、又は消去、利用の停止、第三者への提

供の停止を希望される場合は、下記問合せ先にご連絡下さい。本人であることが確認できた場合に限り、合理的な期間内にこれ

に応じます。（法令等に定めがある場合や当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合など、開示等のご

対応ができないこともあります） 

■当該業務の遂行 

海外引越・国内引越・家財保管業務の遂行に必要な個人情報が頂けない場合又は個人情報の削除、利用停止の処置をとら

れた場合は業務の遂行ができなくなり、不利益の生ずる可能性がありますのでその旨ご了承ください。 

■個人情報に関する各種請求窓口 

※休祭日を除く月～金曜日 午前 9：00～午後 5：00までの間にお問合せ下さい。 

  ＜個人情報問い合わせ窓口＞  

株式会社ヤマタネ 個人情報苦情・相談窓口  

電話：03-3820-1116  FAX：03-3820-1118 

Email   kikaku@yamatane.co.jp 

以上 

 

上記事項に同意し署名します。 

 年   月   日 

ご住所                        

お名前                        



 

      株式会社ヤマタネ 

【お客様控】 
 

株式会社ヤマタネ 国際営業部 

海外引越業務に関する個人情報の取扱いについて 

 

  弊社は、お客様の個人情報（氏名・生年月日・住所・電話番号・勤務先・家族構成・パスポート番号等）について、日本工業規格

JISQ15001（個人情報保護マネジメントシステム－要求事項－）、および個人情報の保護に関する法律（平成十五年法律第五十

七号）に基づき、その利用目的等において、以下の通りお取扱いいたします。内容を十分にご確認頂き、個人情報の取得、および

利用についてご同意いただける場合は、本状に署名の上、ご提出ください。 
 

■事業者の名称、および個人情報管理責任者 

事業者の名称 ： 株式会社ヤマタネ 

個人情報管理責任者 ：管理本部長 ℡.03-3820‐1116 
 

■個人情報の利用目的 

弊社は次の目的の為にお客様の個人情報を収集、利用いたします。 

① お客様よりご依頼頂きました海外引越・国内引越・家財保管を遂行する為に必要な業務（下見、梱包、配送、通関

等） 

② お客様及びお客様の勤務先又は発注元企業のご担当者様からの当該業務への問合せへの対応、及び弊社から

の報告 

■個人情報の取扱いの委託 

業務の特殊性・季節性の為、個人情報に関する機密保持契約を締結している業務委託会社に対し、本書に明示した利用目的

の達成に必要な範囲で、お客様の個人情報の取扱いを委託する場合があります。 

■個人情報の第三者への提供 

お客様よりご依頼頂きました海外引越業務を遂行するに際して、お客様の個人情報を海外引越先である外国の代理店等の第

三者に提供することについて、お客様の同意を頂いた上で提供させていただきます。 

その他の場合において、弊社は次のいずれかに該当する場合を除き、収集した個人情報を第三者に提供いたしません。 

  ①本人の同意が得られた場合 

  ②法令の規定による場合 

  ③生命、健康、財産などの重要な利益を保護する為に必要な場合 

  ④個人が識別できない状態で提供する場合 

■個人情報に関する権利 

弊社はお客様の個人情報について利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加、削除、又は消去、利用の停止、第三者への提

供の停止を希望される場合は、下記問合せ先にご連絡下さい。本人であることが確認できた場合に限り、合理的な期間内にこれ

に応じます。（法令等に定めがある場合や当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合など、開示等のご

対応ができないこともあります） 

■当該業務の遂行 

海外引越・国内引越・家財保管業務の遂行に必要な個人情報が頂けない場合又は個人情報の削除、利用停止の処置をとら

れた場合は業務の遂行ができなくなり、不利益の生ずる可能性がありますのでその旨ご了承ください。 

■個人情報に関する各種請求窓口 

※休祭日を除く月～金曜日 午前 9：00～午後 5：00までの間にお問合せ下さい。 

  ＜個人情報問い合わせ窓口＞  

株式会社ヤマタネ 個人情報苦情・相談窓口  

電話：03-3820-1116  FAX：03-3820-1118 

Email   kikaku@yamatane.co.jp 

以上 

 


